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Die Beobahhtungen H festgestellten Abweichungen bzw. Verbesserungspctentlale :
Welrden im nachfolgenden Auditbericht wie folgt gekennzeichnet. Diese werden bei einer
- evtl, Nachpriifung — bzw. bei einem Nachaudit tiberprift

Beobachtungsp unki = Erkannte ganng!pgngn Schwiichen oder Patsntlal fir Verbesserungsn
Verbasserungspunkt — Erkannte Schwactistellen bei der Umsetzung von Qualitatsenforderungen der Boll & Kirch GmbH

Allg.
Angaben

T|< @}

Haltepunkt — Die Nichibeachlung odar falsche bzw. fehlsnde Umsetzung alnzelner Qualitilsanforderungsn der Boll & Kirch GmbH

Programmpunkt Ersffruingsgesprich

Aud[ttelinehmer Herr Nauc; Her Zgureanu; Herr Rolari; Herr Apreutesei, Herr Burge!, Herr Porschen

Allg. Infermationen:

¢ Der nachfolgende Auditbericht wurde im Rahmen eines
Lieferantenaudits erstellt. Das Lieferantenaudit wurde im
Zusammenhang mit einem Erstbesuch bei der JSC ASPA durch
die Abteilungen Einkauf und Qualitatssicherung der Boll & Kirch
Filterbau GmbH durchgefiihrt

» Die JSC ASPA produziert Drehteile, Werkzeuge und Messmittel. |
Dabei werden sehr hohe Anforderungen in Bezug auf Prizision
und Material (z.B. Titanlegierungen) erflillt. Die Produkte finden
unter anderem Einsatz in Motoren und Flugzeugtriebwerken: Der
Jahresumsatz 2008 lag bei rund 3 Milionen Euro mit ca. 300
Beschaftigten.

B_eobachtung_ » Ein Blick in die Geschichte des Unternehmens lasst die Energie
und den persdnlichen Einsatz der Mitarbeiler deutlich werden,
weiche notig waren, den Betrieb wie Phdnix aus der Asche — dag
kann man hier fast wortlich nehmen — wieder auferstehen zu
lassen, nachdem er in den 90er Jahren wirtschaftlich und baulich
am Boden zerstort war. Der Stolz auf das Erreichte zeigt sich i der
Einsteflung jedes einzelnen Mitarbeiters zu seiner Arbeit und zum
Unternehmen und spiegelt sich letzténdlich auch in den Produkten
wieder. Bestarkt wird der personliche Bezug der Mitarbeiter zum
Unternehmen durch  regelméRige sportliche und  kulturelle
Veranstaltungen,  wovon &ffentlich ausgestelite Foto-
dokumentationen zeugen.

Auditbericht

» Eine Zertifizierung nach 1ISO 9001-2000 (TUV Thiiringen) liegt vor
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Programmpunkt | Arbeitsvorbereitung, Fertigung

Auditteilnehmer | Herr Nauc; Herr Zgureanu; Herr Rotari; Herr ‘Apreutesei, Herr Birgel, Herr Porschen

Arbgitsvarbereitung:

* Fur jeden Auftrag wird eine Mappe mit den entsprechenden
Zeichnungen, Arbeits- und Prifanweisungen und vorbereiteten
Messprotokollen zusammengestellt, Missen Teile w#hrend der
Bearbeitung umgespannt werden, so wird fiir jede Aufspannung
eine separate Zeichnung und Priifanweisung erstellt,

s Jedem Auftrag wird ein frisch kalibrierter Satz Messmitte| beigafugt,
mit denen die in der Priffanweisung vorgegebenen Male
kontrolliert werden.

» Handelt es sich bei dem Auftrag um ein Serienteil, so wird dem
Werker ein Muster zur Verfiigung gestellt, welches mittels Plombe
mit einem Anhanger verbunden ist, auf dem das Muster von
Arbeitsvorbereitung, QS, QM und Geschiftsleitung als solches
verifiziert wurde.

. Fertigung:
‘Beobachfiing

Auditbericht

» Die Fertigungshallen insgesamt sowie die einzelnen Arbeitsplatze |
waren von einér bemerkenswerten Sauberkeit gekennzeichnet

e Silichproben an einzelnen Arbeitsplatzen zeigten die guie
Strukturierung der AFEJE‘ItSpapIBI'e Bedingt durch die vorgefertiglen
Messprotokolle, die der Werker im Zuge der Werkerselbstprifung
ausflllen muss, lasst sich sehr leicht erkénnen, ob-die Prifungen in
dem geforderten Umfang stattfanden und Welche. Abweichungen
aufgeireten sind.

* Ferliggestelite Lose werden von der Qualitdtssicherung noch
einmal zu 100% geprift. Hierfiir wird jeweils ein frisch kalibrierter
Satz Messmittel zur Verfigung gestellt. Die Ergebnisse der
Qualitatskontrolle werden personenbezogen offentlich ausgehangt.
Der Motivation der Mitarbeiter dient ein Pramiensystem, welches
auf dem Grad der Ubereinstimmung der Ergebnisse der
Werkerselbstprifung mit.  denen der anschlieRenden
Qualitéiskontrolle basiert.
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Programmpunkt |Fertigung, Labor, Konstruktion

Auditteilnebhmer | Herr Nauc; Hesr Zgureanu; Herr Rotar; Herr Apreutesel, Herr Bitrgel, Herr Porschen

Messmittel:

« ASPA hat divetse. Messmitiel in Form von Lehren in ihrem
Produktionsprogramm. In diesem Zusammenhang verfagt sie auch
fiber ein entsprechend ausgeristetes Labor zur Kalibrierung und
gegebenenfalls Reparatur der Messmittel.

+ Die Kalibrierung der im Labor verwendeten Gerate durch eine
unabhangige Stelle kann lickenlos nachgewiesen werdan.

« Die Erfahrung der Mitarbeiter und die Aussiattung mit dem
entsprechenden Equipment erlauben einen effektiven Einsatz der
Messmittel aus der eigenen Produktion in der mechanischen
Abteilung von ASPA. Bemerkenswert ist hierbei die Erfahrung und
das Know How bei der Anfertigung spezieller Lehren zum Prifen
von Mafen, deren Vermessung ansonsten sehr aufwandig und
fehlertrichtig ware.

» Die Messmittel durchlaufen einen festen Kreislauf: Lager -
Arbeitsvorbereitung >  Predukiion bzw.  Prifplatz >
Messmittellabor - Lager

Beobachtung + Jedes Messmittel ist mit einer Identnummer versehen, sodass
nachvollzogen werden kann, wann und wo es eingesetzt wurde.

Auditbericht

Werkstoffprifundg:

¢ .Je nach Anforderung kommen folgende Priifverfahren zum Einsatz:
s Hartepriifiing
= Magnetpulverprifung (floureszierend)
s Zugversuch

o Eine stichprobenweise Uberprifung zeigte einen liickenlosen
Nachweis (ber die regelmalige Kalibrierung der entsprechendan
Prifeinrichtungen.
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Programmpunkt. |Fertigung, QM

Auditteiinehmer [Hen Naug; Herr Zgureanu; Herr Rolari; Herr Apreutesel, Herr Biirgal, Hetr Porschen

Materialwirtschaft:

= Rohmaterial wird in einer geschlossenen Lagerhalle in Regalen
sortiert gelagert

e Stichprobenkontrollen lieRen eine eindeutige
Matenialkennzeichnung erkennen

* Materialzeugnisse fir die enfsprechenden Materialien konnten
vorgelegt werden

Auditbericht

Beobachtung
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Programmpunkt

Abschlussgasprich (Zusammenfassung})

Auditteilnehmer

Harr Nauc; Herr Zgureanu; Herr Rotarl; Herr Apreutesel, Herr Birge!, Herr Porschen

Der Besuch bei der JSC ASPA war insgesamt gesehen eine. sehr
positive Erfahrung, Das Unternehmen ist klar strukluriert und
durchgéngig von einem hohen Qualitdtsbewusstsein gekennzeichnet,
In persénlichen Gesprachen einerseits und durch Beobachtungen im
Betrieb andererseits wurde der hohe Stellenwert, den das
Qualitdiswesen seitens der Geschéflsleitung einnimmt deutlich.

= Aus Sicht des Qualitatsmanagements der Firma Boll und Kirch kann
L eine uneingeschrankle Empfehlung zur Zusammenarbeit mit der JSC
° ASPA ausgesprochen werden.
G .. | |
= | Beobachtung Unseren ganz besonderen Dank mdchten wir der JSC ASPA, im
< Speziellen Herrn Constantin Nauc, fiir den netten Empfang und die
Uberragende Gastfreundschaft zum Ausdruck bringen.
Wir winschen uns fiir die weitere Zukunft eine gute Zusammenarbeit
und der JSC ASPA auf der Basis dessen, was sie bisher aufgebaut hat
weitere wirtschaftliche Erfolge.
Dokumentenanpassung : ;
actordstich [lja. B nein | Dokumente
Nachaudit erforderlich | [lja, R nein |Termin | |~
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Programmpunkt | Abschiussgesprich (Zusammenfassung)

Auditteilnehmer

Herr Nauc; Herr Zgureanu; Herr Rotari; Herr Apreutesel, Herr Bilrgel, Herr Porschen

Beobachtung

Auditbericht

Der Besuch bei der JSC ASPA war insgesamt gesehen eine sehr
positive Erfahrung. Das Unternehmen ist klar strukturiet und
durchgangig von einem hohen Qualititsbewusstsein gekennzeichnet,
In persdniichen Gesprachen einerseits und durch Beobachtungen im
Betriecb andererseits wurde der hohe Stellenwert, den das
Qualilatswesen seitens der Geschaftsleitung einnimmt deutlich.

Aus Sicht des Qualitatsmanagements der Firma Boll und Kirch kann
eine uneingeschrankte Empfehlung zur Zusammenarbeit mit der JSC
ASPA ausgesprochen werden.

Unseren ganz besonderen Dank mdchten wir der JSC ASPA, im
Speziellen Herrn Constantin Nauc, fir den netten Empfang und die
uberragende Gastireundschaft zum Ausdruck bringen.

Wir wiinschen uns fir die weitere Zukunft eine gute Zusammenarbeit
und der JSC ASPA auf der Basis dessen, was sie bisher aufgebaut hat
weitere wirtschaftliche Erfolge.

Dokumentenanpassung
erforderlich
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Nachaudit erforderlich
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Page

prog._rammpunkt Abschlussgesprach (Zusammenfassung)
Auditteilnehmer | Her Naug; Herr Zgureanu; Herr Rotarl; Herr Apreutesel, Harm Birgel, Herr Porschen
Der Besuch bei der JSC ASPA war insgesamt gesehen eine sehr
positive Erfahrung. Das Unternehmen ist klar strukturiert und
durchgéngig von einem hohen Qualitatsbewusstsein gekennzeichnet.
| In persénlichen Gesprachen einerseits und durch Beobachtungen im
Betrieb andererseils wurde der hohe Stellenweri, den das
Qualitatswesen seitens der Geschéftsleitung einnimmt deutlich.
r Aus Sicht des Qualitatsmanagements der Firma Boll und Kirch kann
L eine uneingeschrankte Empfehlung zur Zusammenarbeit mit der JSC
o ASPA ausgesprochen werden.
2
S |Beobachtung Unseren ganz besonderen Dank mdchten wir der JSC ASPA, im
< Speziellen Herrn Constantin Naug, fir den netten Empfang und die
Uberragende Gastfreundschaft zum Ausdruck bringen.
Wir wiinschen uns fiir die weitere Zukunft eine gute Zusammenarbeit
und der JSC ASPA auf der Basis dessen, was sie bisher aufgebaut hat
weitere wirtschaftliche Erfoige.
Dokumentenanpassung . ) »
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